A ORBUNDET SVERIGES UNGDOMSBRANDKARER

Denna plan ar upprattad som ett stdd vid
Kris och Krishantering
for ungdomsbrandkarer medlemmar i

Forbundet Sveriges Ungdomsbrandkarer

Definition.

En kris definieras oftast som en handelse dér tidigare erfarenheter och reaktionssatt inte ar
tillrackliga.

Med krisstdd avses det psykiska och sociala omhandertagande som behdver vidtas i samband
med olyckor, akuta krissituationer och liknande allvarliga handelser som kan utlgsa
Krisreaktioner.

Beredskap for krisstod.

Pa varije arbetsplats skall finnas den beredskap och de rutiner krisstod som behdvs med
hénsyn till verksamhetens art, omfattning och sarskilda risker.

AFS 1999:7
Ideella foreningar bor ocksa utarbeta och férbereda sig sa att en beredskap finns for att

tillgodose det behov av psykiskt och socialt omhandertagande som uppstar hos medlemmar
som pa olika sétt drabbas av akuta kriser, olyckor eller andra allvarliga handelser.

Kunskap om Kkrisstdd.

Ungdomsbrandkaren har en direkt koppling till den kommunala raddningstjansten.
Vid varje arbetsstélle skall det finnas en handlingsplan.
Informera vid ett Ovningstillfalle om den handlingsplan som finns i Er kommun.
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Kommunens POSOM grupp aktiveras vid storre olyckor eller andra akuta handelser i
kommunen eller nar kommuninvanare &r inblandade i olyckshandelser pa annan ort.

Kommunens POSOM grupp kan ocksa trada i kraft vid andra tillfallen da den ordinarie
organisationen inte racker till.

POSUM ér en forkortning av Psykiskt Och Socialt Omhéndertagande
Handlingsprogram vid en Krissituation.

Del I.

Vikten av samarbete:

En forutsattning for ett bra arbete ar att samarbetet i féreningen fungerar och att det finns en
tydlig rollférdelning.

Det kravs ocksa regelbunden uppf6ljning av vidtagna atgarder.

Uppratta tidigt dagboksanteckningar om vidtagna atgarder.

Vid handelse, da pressen kommer att vara intresserad, utses omedelbart en kontaktperson.

Mycket viktigt: Ingen annan yttrar sig, utan hanvisar till denna person.

Se bil.

Observera att det inte bara ar stérre olyckor som vi bor ha beredskap infor.
Aven en handelse som dodsfall inom familjen eller i foreningen ar det viktigt att vara beredd
infor.

Kriser och deras forlopp.

Kriser ar ndgot som alla upplever i olika livsskeden. En del av dem férorsakas av olika yttre
handelser t.ex. genom att nagon avlider eller & med om en olycka.

1. Chockfasen

Denna fas kan vara fran ett kort 6gonblick till nagot eller nagra dygn.
a De drabbade har en kansla av overklighet.
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a Detta ar en sorts forsvar mot smartsamma och starka kanslor som ar aktiva inom den
drabbade.

o Manga drabbas av foérandrad tidsuppfattning.

a FOrsok att visa omsorg och vanlighet, inge trygghet, ta 6gonkontakt, ge dryck.

a Viktigt! Forsok inte tvinga den drabbade att prata av sig

2. Reaktionsfasen.

Denna fas pagar normalt nagon eller ndgra manader, den drabbade aterupplever handelsen och
far minnesbilder.

Man blir sarbar.

Man blir radd for nya olyckor.
Man far svart att komma ihag.
Man far skuld och skam.
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. Reparationsfasen.

Denna fas pagar fran nagon eller ndgra manader, individen borjar sakta att vanda sig mot
framtiden igen.

a Man har accepterat det intréffade
a Man ser nya mojligheter i livet.
o Man borjar ateruppta gamla kontakter.

4. Nyorienteringsfasen.
Denna fas pagar livet ut. Krisen finns som ett arr och kanske som en majlighet eller resurs

infor framtiden.
Den genomgangna krisen ar en erfarenhet som har okat individens forstaelse.

(detta avsnitt ar sammanstallt med hjélp av litteratur: Cederblad 1986, Atle Dyregrov 1989,
Stig Johnsson, Dagfinn Winje, Gerry Larsson 1991)
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Del 11

Foreningsmedlems dodsfall efter sjukdom.

Om en medlem varit sjuk en langre tid, forbiser vi ofta att beratta om detta.
Ungdomarna forstar darfor inte alltid vad som haller pa att handa och ar darfor daligt
forberedda pa dodsfallet.

Vid dodsfall meddelar den som forst far vetskap om detta sin ledare.

Ledaren samlar foreningen snarast mojligt, garna med hjalp av nadgon utsedd resursperson.
Ledaren berattar vad som hant. Informationen bor vara enkel och konkret.

Foreningsmedlems plétsliga dodsfall.

Ovdntat dodsfall drabbar foreningen som en chock. Man har inte haft méjlighet att forbereda
sig pa handelsen.

Vid dadsfall meddelar den som forst far vetskap om detta sin ledare.
Ledaren samlar féreningens medlemmar omgaende.

Tidigare utsedd resursperson kallas omgaende som hjalp.

a Gemensam samling vid flaggan.

a Gemensam minnesstund.

o Avsétt tid att prata om vad som hant.

Tag kontakt med elevens skola.

Viktigt ! Har handelsen hant i var organisation skots informationen av en enda utsedd person.

Polisen ansvarar alltid for att dodsfall meddelas anhériga, vilket oftast sker tillsammans
med prast.
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Allvarlig olycka med flera skadade.

Den som far reda pa handelsen kontaktar kommunens raddningstjanst som har etablerade
kontakter att larma kommunens POSOM resurs.

Foralders dodsfall.

Da foralders dodsfall blir kant informeras ledare.
Beroende pa familjens 6nskemal informeras foéreningens medlemmar.
Blommor eller annan typ av hélsning kan séndas hem till medlemmen som mist sin forélder.

_edares dodsfall.

Atgard i samrad med arbetsplatsen

Sjalvmord.

Se rubriken Féreningsmedlems plétsliga dodsfall.
a avsdtt tid att prata om vad som hant, vid flera tillfallen.

Viktigt: Ta hjalp av resursperson och i samrad med foraldrar.
Prata mycket om att undvika skuldkanslor.

Nagra rad att anvanda:

Lugn motverkar oro.

Struktur motverkar kaos.

Tanke motverkar orediga kanslor.

Verbalisera, prata om handelsen.

Information motverkar forlorad kontroll.

acceptans och socialt stod motverkar tillbakadragenhet
och isolering.

o Handling motverkar hjalploshet.

o o o o o g
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Minnesstund.

Att genomfdra en minnesstund ké&nns ofta rétt. Kontakta kyrkan for hjalp att genomfora
denna.

Q Familjen underrittas om att en minnesstund skall dga rum.

a Minnesstunden bor &ga rum dagen efter dodsfallet.

o Minnesstunden bor ha ett innehall, nagon laser en dikt och stunden avslutas med en tyst
minut.

o Under hela minnesstunden bor levande ljus brinna och en blombukett sta pa bordet.

Flaggning.

Flaggning pa halv stang sker vid tva tillfallen.

o Dag da dodsfallet intraffat eller dagen efter.
o Da jordfastningen dger rum
o Da jordfastningen &r avslutad hissas flaggan i topp, varefter den halas ner vid ordinarie tid.

Vid flaggning pa halv stang skall flaggan forst hissas i topp och omedelbart darefter halas ner
till angiven hojd. Vid flaggning ” pa halv stang ” pa fristdende flaggstang, skall flaggan vara
hissad till 2/3 av stangens hajd.

Begravning.

Man bor alltid vidtala berdrd familj angaende deltagande vid begravning.

Denna plan &r uppréttad som ett stod till féreningarna: 2004.01.31
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Bil.
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Mediekontakt.

Information dar viktigt vid kris och krishantering. Snabb och saklig information forhindrar
ryktesspridning.

Massmedierna fyller tva funktioner i samhéllet.

Dels &r de en viktig informationskalla om vad som hander runt omkring oss, dels &r de en
forutsattning for att demokratin ska fungera.

Bakgrund.

Vid en kris eller krishantering stélls alla inblandade infér svara uppgifter.

Detta kraver att foreningen har tankt igenom och planerat fér en handelse.

Mediernas mangfald har okat, férutom de traditionella medierna har de senaste decennierna
tillkommit t ex. internet vilket innebér att informationen gar snabbt.

Manga manniskor har méjlighet att snabbt soka information.

Mal.

Utse en eller tva personer som &r lampliga och vél insatta i organisationen.
Vid en handelse skaffa sa mycket information som majligt.
Samarbeta med raddningstjénstens informationsansvarige.

Nagra grundtips.

Grundregel nummer ett: Ljug inte.
Forr eller senare kommer journalisten att fa reda pa hur det verkligen ligger till, och da ar det
inte roligt for den som har slingrat sig och forsokt undvika sanningen.

o Var 6ppen och tillganglig.

Forsok att tanka igenom intervjun pa férhand.

Ta det lugnt.

Det underlattar om media har viktiga telefonnummer med namn/funktion
forse redaktionerna med aktuella telefonnummer.

Forsok att vara tillganglig 24 timmar om dygnet

a LA&ar kdnna journalisternas arbetsvillkor.
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Respektera ! Lat journalisten avgora vad som &r nyheten.

o Tainitiativet — forekom dalig publicitet.

Missforstand och irritation kan undvikas om man informerar aktivt. D6lj inget.
a Be om betanketid.
Journalisten har oftast brattom, men det ar inte fel att kontrollera fakta. Aterkom senare.

a Var tydlig men kortfattad.

Lyssna pa fragan, och svara sa enkelt och kortfattat det gar.
o Hall kontakten.
Nar du far mer fakta eller nyheter kontakta journalisten. GIom inte att informera alla som

du haft
kontakt med.

EN GOD KONTAKT MED MEDIER | NAROMRADET AR VIKTIGT.
DA DETTA UNDERLATTAR KONTAKTEN VID EN SVAR HANDELSE.

Nar medierna gor fel.

Rattelse: Det enklaste ndr en journalist har begatt ett misstag ar att ringa upp och papeka det.
Ar det fraga om ett enkelt sakfel bor ingen journalist ha nagot emot att infora en liten notis
som rattar till felet i nésta dags tidning eller sandning.

Litteratur: Massmedier kontakter KBM.
Spelregler for Press radio Tv



